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APRESENTAGAO

Em atendimento ao disposto nos Decretos Municipais n° 1.494/2021,

1.495/2021, 1.496/2021 e 1.497/2021,

seguem descritas as acgdes de

estratégias de comunicacdo e divulgacdo das etapas de revisdo dos planos

municipais de saneamento basico: eixos agua e esgoto e gestao integrada de

residuos solidos, realizadas pelas Comissdes de Planejamento e Gestao

Estratégica — COPLAGE, da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano

e da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, referentes ao periodo de 2021 e

2022.
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1. INTRODUGAO

Esse relatério objetiva elencar as estratégias e formas de comunicagédo e de
divulgacao, por parte da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e
Meio Ambiente, dos trabalhos de revisdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico: Eixos Agua e Esgoto e de Gestdo Integrada de Residuos

Sélidos e Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais.

2. CRIAGAO E A COMPOSICAO DOS GRUPOS DE
TRABALHO

No Diario Oficial do Municipio da Serra, foram oficialmente publicados os
decretos que estabelecem a criagdo e a composicao dos Grupos de Trabalho —
GT 2 e GT 3 - pertencentes a Comisséo de Planejamento e Gestédo Estratégica
— COPLAGE. Esses Grupos de Trabalho tém como objetivo a revisdo dos
Planos Municipais de Saneamento Basico e de Gestdao de Residuos Sélidos.

Abaixo estao os decretos correspondentes:

* Decreto Municipal n° 1.494, datado de 30 de junho de 2021.
* Decreto Municipal n° 1.495, datado de 30 de junho de 2021.
* Decreto Municipal n° 1.496, datado de 30 de junho de 2021.
* Decreto Municipal n° 1.497, datado de 30 de junho de 2021.

Além disso, importante ressaltar que a Secretaria Municipal de Comunicagao
também criou a Identidade Visual dos trabalhos de revisdo dos Planos
Municipais, com o objetivo de facilitar a interacdo com a sociedade serrana.
Essa Identidade Visual servira como uma ferramenta para tornar as
informacbes mais acessiveis e compreensiveis, possibilitando maior
engajamento da comunidade no processo de revisdo dos Planos de
Saneamento Basico e de Gestdo de Residuos Solidos. Por meio dessa

iniciativa, busca-se promover a transparéncia, participagdo e envolvimento
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ativo dos cidadaos, tornando-os protagonistas no desenvolvimento sustentavel

do municipio da Serra.

PLANG MUNICIPAL DE PLANO DE PLANO DIRETOR

SANEAMENTO | MOBILIDADE URBANA MUNICIPAL
BASICO SUSTENTAVEL SUSTENTAVEL

Figura 1 — Identidade Visual dos trabalhos de revisdo dos Planos Municipais

~

RODADA DE FORUNS DA
REVISAO DO PLANO MUNICIPAL
DE SANEAMENTO, EIXOS: AGUA
) E CESTAO INTEGRADA
DUOS soOLipos

Figura 2 — Banner utilizado nos féruns regionais do PMSB
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3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

No segundo semestre de 2021, de julho a dezembro, foram realizados
comunicados e informagdes oficiais & Sociedade Civil e aos Orgdos Publicos,
incluindo Organizagdes da Sociedade Civil, Prestadores de Servigo, setores
econdmicos, Instituicdes de Ensino e Pesquisa, Agéncias Publicas e Orgéos de
Fiscalizagcdo na area de saneamento, com o intuito de promover a participagao
e coleta de contribuigcdes de cada segmento referentes ao saneamento basico

no municipio da Serra.

As informacbdes foram transmitidas através de convites para reunides
especificas, personalizadas para cada interlocutor na area de saneamento
basico e gestdo de residuos solidos. Os convites foram enviados
especialmente por e-mail, utilizando o} endereco eletrénico
pmsplanos@gmail.com, criado especificamente para a comunicagao oficial dos

Grupos de Trabalho com a Sociedade Civil.

Dentre os diversos interlocutores convidados a participar dessas reunides
especificas, destacam-se organizagées como CESAN, AMBIENTAL SERRA,
MARCA AMBIENTAL, CORPUS, EMEC, AGROVIX, LIDER SANEAMENTO,
FINDES, SINDUSCON, FECOMERCIO, ABIDIP, RECICLANIP, SINDIFER,
GREEN ELETRON, GREEN VIX, DESTINE JA, RECICLUS, PNEUVIX
AMBIENTAL, JOGUE LIMPO, SINDIROCHA, ASES, PROLATA,
RECICLAGEM, CREA, IFES, UFES, ABES, MULTIVIX, UCL, ABRELPE,
ABREN, ABRASOL, MAO ESTENDIDA, AMARVILA, RECUPERLIXO,
GUARDIOES DO MESTRE, AMIGOS DO MESTRE, COM MANGUINHOS,
INSTITUTO GOIAMUM, BIOECOLOGIA, MOVIMENTO AMBIENTAL,
INSTITUTO MARCOS DANIEL, ULTIMOS REFUGIOS, ASSOCIACAO DOS
PESCADORES DA JUARA, ACAMAVE, COLONIA Z11, ABLP, ABREE,
ABRALATAS, ABAL, IBER, INPEV, RECICLANIP, PROLATA, ABIDIP, IEMA,
AGERH, ARSP, INCAPER, IDAF, SEDURB, IBAMA, MDR, ANA, FUNASA,
SEAG e SEAMA.
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Essa ampla participagao e o envolvimento de diversos setores representativos
da sociedade sao fundamentais para a construgdo de um plano municipal de
saneamento basico e gestdo de residuos solidos mais abrangente, inclusivo e
alinhado com as necessidades e aspiracbes da populacdo da Serra. A
contribuicdo desses importantes atores fortalece o processo de tomada de
decisdes e a busca por solugdes sustentaveis, visando o progresso e bem-

estar coletivo do municipio.
3.1 REUNIOES

3.1.1 Primeira Audiéncia Publica

No dia nove de setembro de 2021, foi realizada a primeira Audiéncia Publica
para a Mobilizagdo Social e apresentacdo dos Grupos de Trabalho da
COPLAGE, com o propdsito de apresentar a forma de trabalho adotada para a
revisdo dos Planos Diretor Municipal Sustentavel, Mobilidade Urbana
Sustentavel e de Saneamento Basico. A Camara de Vereadores foi escolhida
como o local para a apresentagdao, comunicagao e interagdo com 0s municipes
acerca dos trabalhos de revisdo dos planos municipais. Para garantir a
participacdo ampla da populacdo, a Audiéncia Publica foi transmitida ao vivo
pelo canal da Camara de Vereadores da Serra no YouTube, cujo link esta

disponivel em: https://youtu.be/pURXxDhFSw5s.

Antes da realizacdo da Audiéncia Publica, foram feitas publicacdes e
divulgagdes sobre o evento, assim como convites a populagéo, tanto no sitio da
Prefeitura Municipal da Serra, cujo link é

http://www.serra.es.gov.br/noticias/audiencia-publica-inicia-debates-de-revisao-

do-pdms-da-serra, quanto no jornal impresso A Tribuna
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A Prefeitura da Serra

= PLANG DIRETOR MUNICIPAL
SUSTENTAVEL, DO PLANO DE MOBILIDADE
URBAHA SUSTENTAVEL § DO PLANG
MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

JIMNTA-FEIRA)

Figura 3 - Publicagéo do convite da 12 audiéncia publica no site da PMS.
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Figura 4 - Publicagédo do convite da 12 audiéncia publica no Jornal A Tribuna
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Além disso, todas as informacgdes relacionadas as comunicagoes, trabalhos,
datas de reunides, atas e outras noticias e comunicados referentes a revisdo
dos Planos Municipais de Saneamento Basico, abrangendo os eixos agua e
esgoto, e Gestdo Integrada de Residuos Sodlidos, estdo disponiveis em uma
pagina dedicada especificamente para esse fim, hospedada no sitio da
Prefeitura Municipal da Serra, acessivel através do link:

http://www.serra.es.gov.br/pagina/plano-municipal-de-saneamento-basico.

Além dos canais oficiais da Prefeitura, a comunicagcdo e interagdo com a
sociedade serrana acerca dos trabalhos de revisdo dos Planos Municipais de
Saneamento Basico e Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos também séao
realizadas por meio das redes sociais da Prefeitura Municipal da Serra,
garantindo uma abordagem abrangente e possibilitando uma maior
participacao dos cidadaos no processo de revisdo e construgao de planos mais
sustentaveis para o municipio. Através dessas plataformas digitais, s&o
compartilhadas informacdes relevantes, esclarecimentos e oportunidades para
que os moradores da Serra possam contribuir e se envolver ativamente nesse

importante processo de planejamento estratégico.

PREFEITURASERRA

< Publicagbes

@ prefeituraserra
'.J

Ajude a melhorar nosso municipio
AVALIE O SERVICO DE
SANEAMENTO BASICO DA SERRA

Leia a legenda para saber mais W@
@ @ preteituraserrs -
D ® preteitussasserrs SERRA

Curtido por magno.miranda.12_12 e outras pessoas

prefeituraserra Comunidade, ajude a melhorar o
saneamento do nosso municipio Z. respondendo o
questionario de mobilizagdo social. 473

Essa agdo faz parte da etapa de diagnéstico da
revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB), eixos Agua, Esgoto e Manejo de Residuos
Sélidos

Receberemos a sua contribuigdo até "' dia 1* de julho

Acesse o formuldrio através do link no site ou nos
storys de hoje

Figura 5 — Divulgagao do questionario no feed do Instagram da Prefeitura da Serra
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AVALIE O SERVICO DE
SANEAMENTO BASICO DA SERRA

Acesse o site para saber mais W

» = SERRA = »

PREFEITURA MUNICIPAL DA

SERRA

© @ prefeituraserra  (f) () prefeituradaserra

Figura 6 — Divulgagao do questionario nos stories do Instagram da Prefeitura da Serra

< C @ facebookcom/prefeituradaserra/photos/a36150750052717

cuwwme v »0OF:

SR S )

g prefeiturada serra

smi 26 de junho de 2022
Comunidade, ajude a melhorar o saneamento do
nosso municipio & respondendo o estimulo de
mobilizagio social.gF
Essa
acao faz parte da etapa de diagndstico da
revisdo do Plano Municipal de Saneamento

Basico (PMSB), eixos Agua, Esgoto e Manejo de
Residuos Sélidos

5% dia 12 de julho

Ajude a melhorar nosso municipio .

Mai ..

AVALIE O SERVICO DE _ Mostre mais
SANEAMENTO BASICO DA SERRA

L I 200 1@
Leia a legenda para saber mais W'W
oH Lvda ! (D Comentar 2> compartilhargh »

© @ prefeituraserra ‘won BN .04 Q Digite 0 comentario...
® ® prefeituradaserra Yt : B

e © @ W

Figura 7 — Divulgacdo do questionario no Facebook da Prefeitura da Serra
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3.1.2 Reunides Regionais

Durante a etapa de diagnostico da situagdo do saneamento basico no
municipio da Serra, os Grupos de Trabalho responsaveis pela revisdo dos
Planos de Saneamento Basico, abrangendo o Eixo Agua e Esgoto e a Gestdo
Integrada de Residuos Solidos — GT 02 e GT 03, planejaram e conduziram
uma seérie de reunides regionais denominadas "1 Rodada de Foruns
Regionais". O objetivo dessas reunides foi proporcionar a populagdo a
oportunidade de expressar suas percepgdes e a realidade de seus bairros em
relacdo aos servicos de tratamento e fornecimento de agua potavel,

esgotamento sanitario, coleta e destinagédo de residuos solidos.

Para garantir a abrangéncia das discussdes, 0 municipio da Serra foi dividido
em cinco regides, as mesmas utilizadas nas discussdes da revisdo dos Planos
Diretor Municipal Sustentavel e de Mobilidade Urbana: Regional Mestre Alvaro,

Regional Carapina, Regional Jacaraipe, Regional Laranjeiras e Regional Civit.

Legenda

[ saints & comunidases Rurais 0

FORUNS REGIONAIS

Regag [ ToAs
CARAFTNA (51 -
T TR ——

£ SIRGA% 2000 U TM Zone 345

JACARAIPE
LARANJEIRAS

MESTRE ALVARD

Figura 8 - Regides do Municipio da Serra
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A divulgacao das reunides dos Foruns Regionais ocorreu n&o apenas no sitio
oficial da Prefeitura Municipal da Serra, acessivel pelo link

http://www.serra.es.gov.br/noticias/prefeitura-convida-moradores-para-

reunioes-sobre-revisao-de-planos-de-saneamento-basico, mas também em

outros meios de comunicagdo relevantes, como o Portal Tempo Novo

(https://www.portaltemponovo.com.br/prefeitura-convida-moradores-para-

audiencias-de-revisao-de-planos-de-saneamento-basico-na-serra/) € o Portal

Folha Serra.

PUBLICAGAO - SEDUR

13/05/2022 as 08:00:00 , atualizado em 16/05/2022 as 16:28:54

PREFEITURA CONVIDA PARA REVISAO DE PLANOS DE SANEAMENTO BASICO

A Prefeitura da Serra, por meio da Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente, realizara uma série Foruns Regionais e Audiéncias Plblicas

PLANG MUNICIPAL DE PLANC DE PLANO DIRETOR

SANEAMENTO | MOBILIDADE URBANA MUNICIPAL
BASICO SUSTENTAVEL SUSTENTAVEL

Figura 9 — Prefeitura convida para revisdo do Saneamento Basico
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SEMMA PUBLICA QUESTIONARIO PARA AVALIAGCAO DE SANEAMENTO BASICO

Figura 10 - SEMMA publica questionario para avaliagdo do Saneamento Basico

Meio Ambiente

Prefeitura convida moradores para audiencias
de revisao de planos de saneamento basico na

Serra

@ Por Redagao Jornal Tempo Novo com informacdes de assessoria

18 de maio de 2022 as 15hs55

Figura 11 — Convite para moradores no Portal Tempo Novo
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@ folhaserra.com.br/questionario-para-avaliacan-de-saneamento-basico-e-publicada-pelo-semma/noticias/

M@ Moticios  Negocios Locals  Videos  Politica Capixaba

Questionario para avaliagao de saneamento
basico é publicado pelo Semma

B qui, 23/06/2022 = Gerol, Noticias

O] f Jw]=

A prefeitura da Serra, por meio da secretaria de Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente, disponibilizou
nesta quarta-feira (22) o Questionario de Mobilizagdo Social, para avaliagdo geral dos servigos de
saneamento basico do municlpio e convida todos a participarem desse momento importante para

melhorarias da cidade.

O guestionario € parte integrante do Diagnostico da Revisdo dos Planos Municipais de Saneamento
Bésico, Eixos Agua, Esgoto e Manejo de Residuos Sdlidos. Fssa acdo em conjunta com as reunidies tem

objetive de aproximar a populagdo da gestdo para que exista uma conversa em prol das melhorias de

Figura 12 — Portal Folha Serra divulga questionario de avaliagdo do Saneamento Basico

A Secretaria Municipal de Comunicagado desenvolveu convites especiais para a
participagdo da populagdo nos Foruns Regionais, divulgados no sitio e nas
redes sociais da Prefeitura. Além disso, a participacdo remota foi possibilitada

por meio do uso da plataforma Zoom, acessivel através do Coddigo QR
disponibilizado nos convites.
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Municipais Sancamento Basico - Einos: Agua, Esgoto @ Gestio g Agua, Esgoto e Gestio Integrada de

Agua, Esgoto e Gestio Inlegmda Residuos Solido e ansmitida R 54 serd transmitic
Rasiduos dos. O evento serd tranmitid

eglo s referente a Revisdo dos Planos
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Agua, Esgotn e Municipais de Saneamento Basico - Eixos:
bl Gestho Integrada de
to sera transmitido
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Figura 13 — Convites especiais para a participagdo da populagdo nos Féruns Regionais

Em consideragao a importancia das liderangas comunitarias e dos presidentes
das associagbes de moradores, foram produzidos convites especiais entregues
"em maos". A participagcao ativa dessas liderangas nas reunides diagnosticas
foi valorizada e incentivada como um elemento essencial para o sucesso e

representatividade dessas discussdes.
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PREFEITURA MUNICIPAL DA SERRA
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, EIX0S: AGUA, ESGOTO E GESTAQ INTEGRADA DE
RESIDUOS SOLIDOS

CONVITE

Por meio do Grupo de Revis3o dos Planos Municipais de Saneamento Basico - Eixos: Agua,
esgoto e Gestdo Integrada de Residuos Solidos, a Prefeitura Municipal da Serra convida a
participar dos Fdruns Regionais e das Audigncias Publicas a serem realizadas ao longo do
processo de revisdo dos referidos Planos.

Informamos que todas as atividades e documentos produzidos pelo grupo, bem como as datas
das reunides e audiéncias ficardo disponiveis no site da Prefeitura da Serra.

A primeira rodada de reunides acontecerd entre os dias 17 de maio 4 01 de junho de 2022. Fique
por dentro da data da reunido que ocorrerd na sua regional por meio do site da Prefeitura
Municipal da Serra ou por meio do QR Code abaixo.

Ressaltamos que sua presenca e de toda a comunidade é de grande importéncia nesse processo
de construgdo da Serra que a gente guer.

Atenciosamente,

Grupo de Revisio dos Planos Municipais de Saneamento Bésico - Eixos: Agua, Esgoto e Gestdo
Integrada de Residuos Solidos.

Figura 14 — Convites especiais para as liderangas comunitarias
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ANEXO DO CONVITE
-17/05/22 as 19:00h
12 Rodada de Faruns Regionais — Mestre Alvaro

Local: Associagdo de Moradores do Bairro Cagaroca - Rua Independéncia s/n2., ao lade do
Posto de Saude de Cacaroca,

Link: https://us06web zoom us/j/86285233156?pwd=aDcvUHZ1Z09PbURVeGhvdnglVDdyUTOS
-19/05/22 as 19:00h
12 Rodada de Féruns Regionais — Jacaraipe

Local: Centro Pastoral — Rua Goias n2. 10, Estancia Monazitica

Link: https://usO6web.zoom.us/j/85330552622 ?pwd=b2pxalplYjlvemxyaHhyajlVUWZQUTOS

-24/05/22 as 19:00h
12 Rodada de Féruns Regionais — Carapina

Local: Centro de Vivéncia de André Carloni, Rua Santo André n2, 1813, ac lado do Ginasio
Poliesportivo Maria de Fatima da Costa

Link: https:/fus06web.zoom.us/}/889149253640?pwd=M3grbHhFRXUSRWIzRFhXcnpGbkZFZz09

-26/05/22 as 19:00h
12 Rodada de Foruns Regionais — Civit,
Local: Associagdo de Moradores de Barcelona, Avenida Teresdpolis s/n2.

Link: https://us06web.zoom.us/}/88358427440?pwd=eHIuRIRIRGxreEYwWRXZGaUJCRGIPdz09

-01/06/22 as 19:00h
12 Rodada de Foruns Regionais — Laranjeiras
Local: Associagdo de Moradores de Laranjeiras, Rua Coelho Neto n2. 80

Link: https://us06web.zoom.us/j/87610100011 ?pwd=aGkrWEpmSsk02clovOEZZK2gybCE3UTOS

Figura 15 — Anexo dos Convites especiais para as liderancas comunitarias
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Figura 16 — Entrega dos Convites especiais para as liderangas comunitarias

Para a divulgacdo da 12 Rodada de Foéruns Regionais, junto a populagao, a
Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente também disponibilizou
um carro de som que circulou nos bairros das cinco regides entre os dias 16 de

maio e 1° de junho de 2022, conforme texto divulgagao transcrito abaixo:
“A Prefeitura da Serra, por meio das Secretarias de Desenvolvimento Urbano e de

Meio Ambiente, convida os moradores da Regido (xxxxx) para a reunido que ira
debater a revisdo dos planos Municipais de Saneamento Basico e, na ocasido, serdo
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abordados temas como agua e esgoto, dentre outros assuntos. A reunido ocorrera no
dia [xx], as 19 horas, [local xxxxxxxx]".

Cronograma das Reunides:

DATA DAS DATA EMPRESTIMO DO
REUNIOES | REGIONAL BAIRROS CARRO DE SOM
Sao Domingos, Jardim
Pg’;“;‘ée;aﬁéif‘ogasr%ga’ Segunda-feira — 16/05/2022
17/05/2022 MESTRE Lourengo Serre; Sede das 17:00h as 20:00h.
ALVARO ~ ’ . Terga-feira — 17/05/2022 das
Sao Judas Tadeu, Sao ] R }
~ 08:00h as 12:00h.
Marcos | e S0 Marcos
1.
Parque Jacaraipe,
Estancia Monazitica,
Jardim Atlantico, Bairro | o o feira — 18/05/2022 das
) das Laranjeiras, Sao 17-00h as 20-00n
19/05/2022 JACARAIPE Franciso, Enseada de . " : ;
, . Quinta-feira — 19/05/2022 das
Jacaraipe, Praia de 08:00 as 12:00h
Capuba, Costa Bela, ' T
Marbella, Nova Almeida
Centro
Jardim Carapina, André | go,14 feira — 20/05/2022 das
Carloni, Rosario de i N i
o . 08:00h as 12:00h.
Fatima, Hélio Ferral, Segunda-feira — 23/05/2022
24/05/2022 CARAPINA Planalto de Carapina, 9 X \ .
José de Anchieta das 1.7.00h as 20:00h.
Laranieiras Velha, Terga-feira — 24/05/2022 das
) ’ 08:00h as 12:00h.
Taquara | e Taquara Il.
Barcelona, Mata da
Serra, Porto Canoa,
Parque Residencial .
Tubardo, Serra Dourada Quarta1-;§érg;ah—3§5£g§é%?122 das
26/05/2022 CIVIT I, Serra Dourada ll, . » : ;
Quinta-feira — 26/05/2022 das
Serra Dourada lll, Porto 08:00 as 12:00h
Dourado, Nova Zelandia, ’ ’ ’
Feu Rosa, Castelandia,
Praia da Baleia
Manguinhos, Morada de
hf):f’zrgﬁlfspglf‘l’; Sexta-feira — 27/05/2022 das
Residencial I’_aranc'leiras v
. I€ITas, | segunda-feira — 30/05/2022
Praia de Carapebus, das 17-:00h s 20:00h
01/06/2022 LARANJEIRAS | Cidade Continental, Sao : ’ )

Geraldo, Sao Diogo |,
Sao Diogo I, Valparaiso,
Colina de Laranjeiras,
Parque Residencial
Laranjeiras

Terga-feira — 31/05/2022 das
08:00h as 12:00h.
Quarta-feira — 01/06/2022 das
08:00 as 12:00h.

Tabela 1 — Cronograma da divulgagéao via carro de som
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Figura 17 — Divulgagédo por carro de Som

Por fim, € importante ressaltar que os representantes dos diversos segmentos
da Sociedade Civil que estiveram presentes nas reunides especificas durante o
segundo semestre de 2021, incluindo Instituicbes de Ensino e Pesquisa,
Prestadores de Servico, Orgdos Publicos e de Fiscalizagdo, Setor Econdmico,
Organizacdo Rural e Organizagbes da Sociedade Civil, também foram
devidamente convidados a participar das reunides dos Féruns Regionais. Os
convites foram enviados diretamente através de e-mails pelos Grupos de
Trabalho responsaveis pela revisdo dos Planos Municipais de Saneamento

Basico e de Gestao Integrada de Residuos.

Essa iniciativa de convidar os representantes da Sociedade Civil para participar
dos Féruns Regionais visa promover um ambiente inclusivo, permitindo que
todos os envolvidos nos diferentes setores da sociedade contribuam
ativamente no processo de revisdo dos Planos. A participagao desses diversos
atores € crucial para garantir uma visdo abrangente das necessidades,
preocupagdes e perspectivas de cada grupo, culminando em decisbes mais
embasadas, representativas e alinhadas com os anseios e interesses da

populacao da Serra.
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M G mail Planos PM$ <pmsplanos@gmail.com>
Reunides Regionais
‘1 message
Planos PMS <pmsplanos@gmail com> Mon, May 16, 2022 at 4:17 PM

To: Breno Geaguinto <breno@corpus.com.br>, fabio@grupoemec.com.br, Felipe Costa Silva <felipe_silva@marcaambiental.com br>, comercial@lidersaneamento.com.br

Prezados, segue em anexo o convite para a participacdo nas reunides regionais da Revis&o dos Planos de Saneamento Basico da Serra - Eixos: Agua, Esgoto e
Residuos Sdlidos. A presenca dos senhores, enquanto prestadores de servigos no municipio é de suma importancia.

Ha a possibilidade de participagdo on line.

Att,

Grupo de Revisdo dos Planos de Saneamento Basico.

@ %o;vite Reunides Regionais.doex

M Gmail Planos PMS <pmsplanos@gmail.com>

Reunides Regionais Revisao dos Planos de Saneamento
1 message

Planos PMS <pmsplanos@gmail.com> Mon, May 16, 2022 at 4:47 PM
To: Coordenadona de Saneamento Ambiental <eng.sanambiental vi@ifes edu br>, mariangeladutra@ifes_edu br, lagesa@ufes.br, Renato Ribeiro Siman
<renato.siman@ufes_br>

Prezadas(os), boa tardel i

Segue em anexo o convite para a participacdo nas reunides regionais da Revisdo dos Planos de Saneamento Basico da Serra - Eixos: Agua, Esgoto e Residuos
Sdlidos. A presenca das senhoras e dos senhores é de suma impartancia.

Ha a possibilidade de participacdo on-line.

Att,

Grupo de Revisdo dos Planos de Saneamento Basicao.

@ Convite ReuniGes Regionais.docx

T2K
M Gma” Planos PMS <pmsplanos@gmail.com>
Reunides Regionais Revisao dos Planos de Saneamento da Serra
4 messages
Planos PMS <pmsplanos@gmail.com> Mon, May 16, 2022 at 4:40 PM

To: presidencia@findes org br, secretaria@sinduscon-es.com br, presidencia@fecomercic-es_com br, secretaria@abidip.com, elaine cruz@publicisconsultants com,
patricia.lucena@publicisconsultants_com, contato@greeneletron.org br, jonas@greenambiental.com_br, siqueira@greennambiental.com_ br, contato@destineja.com_br,
parceiro@reciclus.org.br, atendimento@pneuvix.com.br, contato@joguelimpo.org.br, sindiferes@sindiferes.com.br, sindirochas@sindirochas.com.br,
fabricia@asescnline.org.br, ases@asesonline.org.br, prolata@prolata.com.br, presidencia@creaes.org.br, creaes{@creaes.org.br

Prezados, segue em anexo o convite para a participac@o nas reunides regionais da Revisdo dos Planos de Saneamento Basico da Serra - Eixos: Agua, Esgoto e
Residuos Sélidos. A presenca dos senhores, enquanto prestadores de servigos no municipio € de suma importancia.

Ha a possibilidade de participacdo on line.

Att,

Grupo de Revisdo dos Planos de Saneamento Basico.

@ Convite Reunides Regionais.docx
72K

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail. com= Mon, May 16, 2022 at 4:40 PM
To: pmsplanos@gmail.com

Figura 18 — E-mails para varios segmentos da Sociedade Civil

M G ma |I Planos PM$ <pmsplanos@gmail.com>
Reunides Regionais Revisao Planos de Saneamento

2 messages

Planos PMS <pmsplanos@gmail.com> Mon, May 16, 2022 at 4:22 PM

To: monica.guimaraes@cesan.com_ br, riscieri moscon@aegea.com.br, ana.ottoni@ambientalvilavelha.com_br

Prezados, segue em anexo o convite para a participacao nas reunides regionais da Revis@o dos Planos de Saneamento Basico da Serra - Eixos: Agua, Esgoto e
Residuos Sdlidos. A presenca dos senhores, enquanto prestadores de servicos no municipio € de suma importancia.

Ha a possibilidade de participacdo on-line.

Att,

Grupo de Revisdo dos Planos de Saneamento Basico.

@ ?;nvite Reuniées Regionais.docx

postmaster@aegea.com.br <postmaster@aegea.com.br> Mon, May 16, 2022 at 4:22 PM
To: pmsplanos@gmail.com
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17/05/22, 08:56

Zimbra

Zimbra

ricardo.rodes@serra.es.gov.br

Convite para a 1° Rodada de Foruns para revisdo dos Planos Municipais de

Saneamento basico

De : Ricardo Rodes Pereira

<ricardo.rodes@serra.es.gov.br>

Assunto : Convite para a 1° Rodada de Foruns para revisdo
dos Planos Municipais de Saneamento basico

Para : creuza@aprumuf.com.br

Ter, 17 de mai de 2022 - 08:56

#1 anexo

Figura 19 — Outros e-mails para varios segmentos da Sociedade Civil

Segue abaixo a lista de enderecos eletrbnicos e o convite enviado aos demais

convidados da Sociedade Civil para participar da 1 Rodada de Foéruns

Regionais:

Representagao de Classe e Setor Econémico

e presidencia@findes.org.br

e secretaria@sinduscon-es.com.br

e presidencia@fecomercio-es.com.br

e secretaria@abidip.com

e elaine.cruz@publicisconsultants.com

e patricia.lucena@publicisconsultants.com

e contato@qgreeneletron.org.br

¢ jonas@areenambiental.com.br

e sigueira@agreennambiental.com.br

o contato@destineja.com.br

e parceiro@reciclus.org.br

¢ atendimento@pneuvix.com.br

o contato@joquelimpo.org.br
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sindiferes@sindiferes.com.br

sindirochas@sindirochas.com.br

fabricia@asesonline.org.br

ases@asesonline.org.br

prolata@prolata.com.br

presidencia@creaes.orqg.br

creaes@creaes.org.br

Organizacdes da Sociedade Civil (OSC’s e ONG’s)

abren@abren.org.br

yuri@abren.org.br

abrasol-ps@hotmail.com

projetomaoestendida.pme@amail.com

amarvila.2016@agmail.com

recuperlixo.recicla@oi.com.br

juniornass16@gmail.com

ramos bio@hotmail.com

associacaoamigosdomestrealvaro@gmail.com

morena-joffily@hotmail.com

com@mangquinhos.org.br

iberesassi@gmail.com

alexcharpinel@hotmail.com

robertanarcizo.arg@gmail.com

vhuri@institutomarcosdaniel.org.br

raphael.cultura@agmail.com

apli2000@hotmail.com
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coloniaz11serra@hotmail.com

secretaria@ablp.org.br

mara.ballam@abree.org.br

reis.bruno@abree.orqg.br

atendimento@iberbrasil.org.br

amanda.pires@iberbrasil.org.br

cristine@prolata.com.br

rafael.martins@reciclanip.org.br

jutahir.goularte@reciclanip.org.br

e secretaria@abidip.com

e contato@qgreeneletron.org.br

Com esse extenso convite e o envio dos enderecos eletronicos, busca-se

assegurar uma ampla participagdo e representagdo dos diversos setores da

Sociedade Civil

nas discussdes e debates dos Foéruns Regionais.

CONVITE

Por meio do Grupo de Revisdo dos Planos Municipais de Saneamento Basico - Eixos:

Agua, Esgoto e Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, a Prefeitura Municipal da Serra

convida a participar dos Féruns Regionais e das Audiéncias Publicas a serem realizadas

ao longo do processo de reviséo dos referidos Planos.

Informamos que todas as atividades e documentos produzidos pele grupo, bem como as

datas das reuniBes e audiéncias ficar8o disponiveis no site da Prefeitura da Serra.

A primeira rodada de reunides acontecera entre os dias 17 de maio a 01 de junho de

2022. Fique por dentro da data da reunifio que ocorrera na sua regional por meio do site

da Prefeitura Municipal da Serra ou por meio do QR Code abaixo.

Ressaltamos que sua presenca e de toda a comunidade é de grande importancia nesse

processo de construgdo da Serra que a gente quer.

Atenciosamente,

I

Grupo de Revisdo dos Planos Municipais de Saneamento Bésico - Eixos: Agua, Esgoto e

Gestéo

Integrada de Residuos Sdlidos

http:/fwww.serra.es.gov.br/pagina/planos-municipais
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DATAE [ .

HORARIO H_IMAD _ -

' Link: 1* Rodada de Foruns Regionais — Mestre Alvaro

17/05/22 — . i
Local: Associagio de Moradores do Bairro Cagaroca - Rua Independéncia s/n®., ao lado do Posto

45 10-00R ide Sande de Cagaroca
Link https:/‘us06web.zoom.us/j/86289233 156 pwd=aDcvUHZ 1 Z00PbUhVeGhvdng IVDdyUT0D |
1* Rodada de Foruns Regionais — Jacaraipe

19/05/22
Local: Centro Pastoral — Rua Goias n°. 10, Estancia Monazitica

as 19:00h
Link https-//us06web.zoom us/i/85330552622 'pwd=b2pxalpl ¥jTvemzyaHhyaj VUWZQUT0S
1* Rodada de Foruns Regionais — Carapina

24/05/22 { oy ; . : s
Local: Centro de Vivéncia de André Carloni, Rua Santo André n°. 1813, ao lado do Gindsio

I Poliesportivo Maria de Fatima da Costa

as 19:00h
Link:https://us06web.zoom us/j/88914929640?pwd=M3 groHhFRXUSRWIzZRFhXcnpGbkZFZz00 |
1* Rodada de Foruns Regionais — Civit

26/05/22
Local: Associagio de Moradores de Barcelona, Avenida Teresopolis s/n®.

as 19:00h

[Link https :.-".-"usﬂﬁweb .zoomus_\-"i."BEE 984_2 ?440?1}wd=eijﬂuRJ_RJ'Rme’E_'wa}{ZGaUJ CRG]Pd_zﬂQ

Figura 20 — Convite para a Organizagbes da Sociedade Civil e Representagéo de Classe e

Setor Econémico

Essa abordagem inclusiva e participativa nas reuniées dos Foruns Regionais
visa assegurar que a populacdo da Serra tenha sua voz ouvida e seja parte
integrante do processo de revisdo dos Planos de Saneamento Basico,
tornando-se protagonista nas decisdes que impactarao diretamente a qualidade

de vida e o futuro do municipio.

4. CONCLUSAO

No presente relatorio, abordamos as estratégias de comunicagao e divulgacao
adotadas durante as etapas de revisdo dos Planos Municipais de Saneamento
Basico: Eixo Agua e Esgoto e Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, no
municipio da Serra. Em um esforco para promover a transparéncia,
engajamento e participacdo da populacdo, foram implementadas diversas
acdes visando ampliar o alcance das informacdes, além de possibilitar a

contribuicao ativa dos cidadaos em todo o processo.
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Por meio da utilizagdo de canais variados, como o sitio oficial da Prefeitura
Municipal da Serra, o jornal impresso A Tribuna e os portais Tempo Novo e
Folha Serra, a divulgacdo das reunides, audiéncias publicas e convites foi
amplamente disseminada, garantindo a visibilidade necessaria para atrair a

participacdo dos municipes.

Destacamos a realizagdo das Audiéncias Publicas, que permitiram a
mobilizacdo social e apresentacdao dos Grupos de Trabalho da COPLAGE e
das metodologias adotadas na revisao dos Planos. O local escolhido para tais
eventos, a Camara de Vereadores, proporcionou um espacgo adequado para a
interacdo com a sociedade serrana. Além disso, a transmissao ao vivo das
Audiéncias Publicas pelo canal da Camara de Vereadores no YouTube permitiu

a participag¢ao remota, tornando o processo ainda mais inclusivo.

As reunides regionais da 12 Rodada de Foéruns Regionais foram planejadas
com base em uma divisdo do municipio em cinco regides, ampliando as
oportunidades para que a populacdo pudesse expressar suas percepgdes e
realidades especificas quanto aos servigos de saneamento basico em seus

bairros.

Com o objetivo de assegurar o envolvimento de diversos setores da sociedade,
convites foram enviados aos representantes de Instituicbes de Ensino e
Pesquisa, Prestadores de Servico, Orgdos Publicos e de Fiscalizacdo, Setor
Econdmico, Organizagdes Rurais e Organizagdes da Sociedade Civil. Através
dessa abordagem colaborativa, buscou-se garantir que as decisdes relativas a
revisdo dos Planos refletissem as reais necessidades e aspiragbes da

comunidade serrana.

As redes sociais da Prefeitura Municipal da Serra também desempenharam um
papel fundamental na comunicacdo e interagdo com a sociedade. Através
dessas plataformas digitais, informag¢des relevantes foram compartilhadas,
esclarecimentos foram feitos e a populagao teve a oportunidade de participar

ativamente no processo de revisao dos Planos.
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A criagao da Identidade Visual dos trabalhos de revisdo dos Planos Municipais
foi uma iniciativa valiosa da Secretaria Municipal de Comunicacdo. Essa
ferramenta facilitou a compreensdo das informagdes e estimulou maior
engajamento da comunidade, tornando-a protagonista no desenvolvimento

sustentavel do municipio da Serra.

Ao longo de todo o processo, 0 empenho em utilizar uma comunicagéo aberta
e transparente reflete o compromisso da gestdo publica em ouvir a voz da
sociedade e garantir que suas contribuigbes e opinides sejam levadas em
consideragao na formulacdo dos Planos de Saneamento Basico e Gestao

Integrada de Residuos Sdlidos.

Dessa forma, concluimos que as estratégias de comunicagcdo e divulgacao
adotadas foram bem-sucedidas ao promover o envolvimento da sociedade,
ampliando a participacdo dos municipes nas discussdes e tomada de decisdes
relacionadas ao saneamento basico no municipio da Serra. Através desse
engajamento coletivo, vislumbramos a construcdo de planos mais efetivos,
sustentaveis e alinhados com as necessidades reais da populagao,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida e o desenvolvimento integral
da regido. A Prefeitura Municipal da Serra reafirma o seu compromisso em
continuar promovendo uma comunicagao transparente e inclusiva, fortalecendo
o dialogo e a colaboragao entre a gestao publica e a sociedade civil em prol do
bem comum.

CLAUDIO DENICOLI DOS SANTOS
Secretario Municipal de Desenvolvimento Urbano e Meio Ambiente

BRUNO NAVARRO FIGUEIREDO
Coordenador da Comissao de Planejamento e Gestao Estratégica — COPLAGE da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

RAHONY BREGENSK ALVES
Coordenador da Comissao de Planejamento e Gestao Estratégica — COPLAGE da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente

STEPHANIE CABALINI ZUCOLOTO MAGALHAES
Coordenadora da Comissao de Planejamento e Gestédo Estratégica — COPLAGE da
Secretaria Municipal de Meio Ambiente
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