PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA SDS-NP

ESTADO DO ESPIRITO SANTO Norma de Procedimento 02
Assunto:
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02 V2 — 22/08/2024 12/12/2024 12/12/2024
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V1 - Decreto n°: 6.630/2015 _ _
V2 - Decreto n° 7.341/2024 Secretaria de Defesa Social — SEDES
Revisada em: Revisada por:
22/08/2024 Departamento de Operacdes de Transito
Anexos:
ANEXO I: SIGLAS
ANEXO II: FLUXOGRAMA | — Emissado da Credencial de Estacionamento de ldosos, Deficientes

Fisicos e Autorizacao Especial de Transito

ANEXO Ill: FLUXOGRAMA Il — Autorizacdo para Interdicdo de Vias e Apoio a Eventos — Somente
Autorizacao

ANEXO IV: FLUXOGRAMA Il — Autorizacéo para Interdicdo de Vias e Apoio a Eventos — Empenho de Efetivo
ANEXO V: FLUXOGRAMA IV — Remocéao de Veiculos em Estado de Abandono

Aprovacéo:

Assinatura digital do(a) Secretério(a) Assinatura digital do(a) Controlador(a) Geral do Municipio

1. Finalidade:

Estabelece os procedimentos realizados pelo setor que € responséavel pelas a¢des de operacéo e fiscalizagéo
do transito, através do efetivo operacional de agentes municipais de transito e outros procedimentos
relacionados a area.

2. Abrangéncia:

Todas as agbes desenvolvidas abrangem as vias com circunscricdo municipal, exceto as credenciais de
estacionamento emitidas para idosos e deficientes fisicos, que possuem validade em todo o territério nacional.

3. Base Legal e Regulamentar:

Lei Federal N° 9503/1997 e suas alteracdes — Cddigo Brasileiro de Transito;
Resolugao Contran N° 66/1998 - Atribuindo ao Estado e Municipio aplicagdo do CTB,;
Resolugédo Contran N° 985/2022 - Manual Brasileiro de Fiscalizagéo de Transito;
Lei Municipal N° 3942/2012 - Remocao de veiculos em estado de abandono;
Decreto Municipal N° 5865/2008 - Autoridade de Trénsito Municipal,
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Decreto Municipal N° 4197/2011 - Credenciais de Estacionamento ldoso e Deficiente;
Decreto Municipal N° 6636/2015 - Remocéo de veiculos em estado de abandono;
Decreto Municipal N° 4891/2014 - Regimento Interno da DOFT;

Decreto Municipal N° 4878/2014 — PBT; (REVOGADO PELO DECRETO N° 3312/2018)
Lei Municipal N° 4913/2018 - Isengao Rotativo para ldosos e Deficientes.

4. Conceitos:

4.1 — Divisdo de Operacéo e Fiscalizagdo do Transito — DOFT

E o setor que congrega o efetivo operacional de agentes municipais de transito, e € responsavel pelas acdes
de operacdo e fiscalizacdo nas vias com circunscricdo municipal, bem como pela analise e emissao de
autorizacdes para interdicdo de vias, remocao de veiculos em estado de abandono, autorizacdes especiais de
trnsito e credenciais de estacionamento para idoso e deficiente fisico.

4.2 — Operacdo de Transito

E o conceito amplo e genérico das acbes voltadas ao tema transito, no qual sdo desenvolvidas as atividades
de monitoramento e planejamento das atividades, bem como as tarefas administrativas de suporte.

4.3 — Fiscalizagéo de Transito

E o ato de controlar o cumprimento das normas estabelecidas na legislacéo de transito, por meio do poder de
policia administrativa de transito, no a&mbito de circunscricdo dos 6rgédos e entidades executivos de transito e
de acordo com as competéncias definidas na legislagdo pertinente.

4.4 - Credencial de Estacionamento de Idosos e Deficientes Fisicos

Documento emitido pelo municipio que possibilita ao portador utilizar as vagas especiais, de acordo com suas
destinacbes, em todo territério nacional. Procedimento previsto nas Resolucfes do Contran N° 303 e
304/2008, e regulamentado no ambito do municipio pelo Decreto N° 4197/2011.

4.5 — Autorizagao Especial de Transito

Documento emitido pela DOFT que isenta, em periodos eventuais, do cumprimento das restricdes constantes
em legislacdo que proiba a circulacdo de determinado tipo de veiculo nas vias municipais. No ambito
municipal, tais proibi¢cdes estao previstas no Decreto N°3312/2018.

4.6 — Remocdao de Veiculo em Estado de Abandono

Servico de remocao de veiculos que se encontram nas vias municipais e em estado de abandono. No ambito
municipal, previsto na Lei Municipal N° 3942/2012 e Decreto N° 6636/2015.

4.7 — Empenho de Efetivo Operacional de Agentes de Transito em Situacfes Eventuais

Consiste em proceder a escalacdo de agentes de transito em determinados locais e em situacdes eventuais,
de modo a garantir a fluidez do transito e seguranca viaria, e de acordo com solicitac6es diversas.

4.8 - Empenho de Efetivo Operacional de Agentes de Transito em Situagdes Normais

Consiste em manter escalados de maneira ordinaria (normal) os agentes de transito nos locais e horarios
previamente definidos, de acordo com as necessidades visando garantir fluidez do transito e a seguranca
viaria.

4.9 - A coordenacédo da DOFT

A Chefia da Divisdo de Operacao e Fiscalizacdo de Transito pode ser exercida por um agente municipal de
transito ou servidor comissionado, padrao CC-4. No entanto, a nomeacao para o cargo € feita pelo Chefe do
Poder Executivo Municipal e serd, de preferéncia, de servidor de carreira ocupante do cargo de Agente
Municipal de Transito.

O chefe da DOFT é responsavel pela elaboracdo das escalas de servico, procedimentos de rotina
administrativa, bem como pelo acompanhamento de todas as a¢fes desenvolvidas pelo setor operacional e
administrativo.

4.10 - Atividades da DOFT
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Por meio do planejamento executado, busca manter ordinariamente seus agentes de transito nos principais
pontos da cidade, prevalecendo aqueles com maior concentracdo de veiculos e pessoas, com o objetivo de
garantir a seguranca viaria e a mobilidade urbana. Também, em situagfes extraordinarias e programacodes
diversas emprega seu efetivo operacional, na medida em que séo avaliados os riscos de comprometimento a
fluidez e seguranca no transito.

5. Competéncia e Responsabilidades:

Compete a Secretaria Defesa Social através do Departamento de Opera¢des de Transito (SEDES/DOT)
— Garantir, acompanhar e fiscalizar o planejamento e a execucdo das acgoes feitas pela Divisdo de Operagéo
e Fiscalizacdo do Transito.

6. Procedimentos:

6.1 Emissao da Credencial de Estacionamento de Idosos, Deficientes Fisicos e Autorizagdo Especial
de Transito:

6.1.1 Protocolo Eletrénico

6.1.1.1 Entrada do processo eletrébnico com documentacao anexa e encaminhado a DOFT/DOT/SEDES para
as devidas providéncias.

6.1.2 DOFT
6.1.2.1 Recebimento e analise.
6.1.2.2 Nao aprovado, devolve o processo informando no préprio a pendéncia para regularizagao.

6.1.2.3 Se aprovado, emite credencial, anexa o documento requerido no processo e arquiva.

6.2 Emissao de Autorizacdo de Interdicéo Vias e Apoio a Eventos:
6.2.1 Protocolo Eletrénico

6.2.1.1 Entrada do processo eletronico com a documentagdo anexa e encaminhado & DOFT/DOT/SEDES
para as devidas providéncias.

6.2.2 DOFT

6.2.2.1 Recebimento e analise.

6.2.2.2 Se somente autorizacéo.

6.2.2.2.1 Nao aprovado, informa ao requerente no processo e arquiva.

6.2.2.2.2 Se aprovado, emite autoriza¢do, informa ao requerente no processo e arquiva.
6.2.2.3 Se necessario o empenho de efetivo de agentes de transito.

6.2.2.3.1 Realiza o planejamento e informa no processo a atuacao que sera adotada.

6.3 Remocao de Veiculos em Estado de Abandono:
6.3.1 Protocolo Eletrénico

6.3.1.1 Entrada do processo eletrbnico com a documentacdo anexa e encaminhado a DOFT/DOT/SEDES
para as devidas providéncias.

6.3.2 DOFT

6.3.2.1 Recebimento e analise.

6.3.2.2 Constatacao do fato.

6.3.2.3 Processo encaminhado a SEDUR para providéncias referentes a postura e devolvido para a DOFT.
6.3.2.4 Realizada analise de excec¢édo da Lei Municipal N° 3942/2012.

6.3.2.4.1 Se em excegdo, remogao imediata.
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6.3.2.4.1.1 Se removido, 0 processo é arquivado.

6.3.2.4.2 Se ndo em excecéo, notifica e aguarda o prazo legal para nova constatacao.
6.3.2.5 Nova constatacao.

6.3.2.5.1 Se removido, 0 processo € arquivado.

6.3.2.5.2 Se ainda no local, nova notificacdo com forma a depender das caracteristicas (se por carta com AR
ou por edital em diario oficial).

6.3.2.6 Nova constatacdo apds prazo da ultima notificacéo.
6.3.2.6.1 Se removido, 0 processo € arquivado.
6.3.2.6.2 Se ainda no local, veiculo é removido para o péatio conveniado e 0 processo € arquivado.

7. Consideracdes Finais:

7.1 A DOFT, atualmente, conta um efetivo operacional de 54 agentes municipais de transito ativos, 16
viaturas caracterizadas, 02 bases moéveis caracterizadas e 20 motocicletas caracterizadas. Todo efetivo atua
de maneira ostensiva e uniformizado, de forma que o cidaddo tenha condicdo de identificar esses
profissionais facilmente.

7.2 A presente norma de procedimento entrara em vigor na data de sua publicacéo.
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ANEXO |

SIGLAS

SEDES - Secretaria Defesa Social

DOFT - Divisédo de Operacéao e Fiscalizacao de Transito

DOT - Departamento Operacdes de Transito

CTB - Cddigo de Transito Brasileiro

CONTRAN - Conselho Nacional de Transito

NP — Norma de Procedimento

PMS - Prefeitura Municipal da Serra

SDS - Sistema de Defesa Social

SEGEPLAN - Secretaria Municipal de Gestao e Planejamento
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ANEXO Il - FLUXOGRAMA | - Emisséo da Credencial de Estacionamento de Idosos, Deficientes Fisicos e Autorizacdo Especial de Transito

Nimero da Norma de Procedimento: SDS-NP 02 |Verséo: 02
PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA Sistema: Sistema de Defesa Social
ESTADO DO ESPIRITO SANTO Assunto: Operacao e Fiscalizagdo do Transito
Data da Elaboracédo: 22/08/2024 Data da Aprovacao:
SEGEPLAN - PROTOCOLO ELETRONICO SEDES - DOT - DOFT PROTOCOLO EXTERNO
» RECEBIMENTO
{ y
( INICIO )
ANALISE
DOCUMENTACAO
v INCONFORME
ENTRADA DO PROCESSO COM
DOCUMENTOS ANEXOS
\ 4
REANALISE P CORRIGIR
ARQUVO DOCUMENTOS
v
( FIM )
ARQUIVO FIM
Legenda:  Atvidade I:I Decis&o <> Inicio/Fim  (C__) Conector Externo G Documento D Conector Interno O Conector ——»
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ANEXO Il - FLUXOGRAMA Il - Autorizacdo para Interdicao de Vias e Apoio a Eventos - Somente Autorizacéo

Nimero da Norma de Procedimento: SDS-NP 02 |Verséo: 02
PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA Sistema: Sistema de Defesa Social
ESTADO DO ESPIRITO SANTO Assunto: Operacao e Fiscalizacdo do Transito
Data da Elaboracdo: 22/08/2024 Data da Aprovacao:
SEGEPLAN - PROTOCOLO ELETRONICO SEDES - DOT - DOFT PROTOCOLO EXTERNO

A4

ANALISE
(  INiclo ) RECEBIMENTO DOCUMENTAGAO

A

SOMENTE
AUTORIZAGAO

: x

ENTRADA DO PROCESSO COM
DOCUMENTOS ANEXOS
INCONFORME > CORRIGIR

- DOCUMENTOS

EMISSAO DA

AUTORIZACAO
v REANALISE [«

ARQUNVO

\ 4

( FIM )

ARQUNO FIM
Legenda: Atividade I:I Decisédo <> Inicio/Fim C) Conector Externo G Documento D Conector Interno O Conector ——»
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ANEXO IV - FLUXOGRAMA Il - Autorizacao para Interdicdo de Vias e Apoio a Eventos - Empenho de Efetivo

PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Nimero da Norma de Procedimento: SDS-NP 02

|Verséo: 02

Sistema: Sistema de Defesa Social

Assunto: Operacdo e Fiscalizagao do Transito

Data da Elaboracédo: 22/08/2024

Data da Aprovacao:

SEGEPLAN - PROTOCOLO ELETRONICO SEDES - DOT - DOFT PROTOCOLO EXTERNO
C j ‘/\ | . ANALISE _
INICIO g RECEBIMENTO o DOCUMENTAGAO
A
APOIO COM
EFETVO
A
ENTRADA DO PROCESSO COM CORRIGIR
DOCUMENTOS ANEXOS INCONFORME v DOCUMENTOS
TRAMITAGAO INFORMANDO REANALISE
COMO SERA O APOIO
ARQUIVO ‘
TRAMITAGAO
INFORMANDO COMO —> ARQUIVO
FIM SERA O APOIO

Legenda: Atividade I:I

Decisdo <> Inicio/Fim C) Conector Externo

G Documento D

Conector Interno O Conector
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ANEXOV - FLUXOGRAMA IV - Remocéo de Veiculos em Estado de Abandono

|Vers€10: 02

PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA

NUumero da Norma de Procedimento: SDS-NP 02

Sistema: Sistema de Defesa Social

Assunto: Operagao e Fiscalizagdo do Transito

FIM

RETORNO DO PROCESSO E
ANALISE DE ESTADO DE
EXCESSAO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Data da Elaboracgé&o: 22/08/2024 Data da Aprovagéo:
SEGEPLAN - PROTOCOLO
A SEDES - DOT - DOFT Protocolo Externo SEDUR
ELETRONICO
»  RECEBIMENTO
( INiclo ) !
ANALISE W
DOCUMENTAGAO - 1
CORRIGIR
DOCUMENTOS
N
ENTRADA DO PROCESSO COM
DOCUMENTOS ANEXOS s
12 CONSTATAGAO
N S .
CIENCIA SEDUR /
CONSTATADO? POSTURA

ESTADO DE
EXCESSAO?

v

12 NOTIFICAGAO: NO VEICULO

REMOCAO DO
VEICULO PRAZO: 15 DIAS
ARQUNVO
FIM
(O conector Externo G Documento D Conector Interno Q Conector —»
D:f\ginn 9 d

Legenda:  Atividade I:l Decis&o <>

Inicio/Fim
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ANEXOV - FLUXOGRAMA IV - Remocéo de Veiculos em Estado de Abandono

PREFEITURA MUNICIPAL DE SERRA
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

NUumero da Norma de Procedimento: SDS-NP 02

|Vers€10: 02

Sistema: Sistema de Defesa Social

Assunto: Operagao e Fiscalizagdo do Transito

Data da Elaboracao: 22/08/2024

|Data da Aprovacéo:

SEDES -DOT -DOFT

Y

23 CONSTATAGAO
CONSTATADO?
22 NOTIFICAGAO:
ARQUIVO CARTA COM AR OU DIARIO
OFICIAL
PRAZO: 10 DIAS
FIM

CONSTATADO

A 4

ARQUNO REMOGAO DO
VEICULO
FIM ARQUNVO
FIM

Conector

—

Legenda:

Atividade I:l Deciséo <>

Inicio/Fim C) Conector Externo G Documento D

Conector Interno

O
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